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through  to  the  job!  The  issue  is  so  pervasive  that  it  even  has  a  label:  the  transfer  of  training
problem.
To put the £3billion into context, according to the BBC, in 2015 just a third of that sum, £1billion,
could  buy  you  any  one  of  the  following:  167,000  hip  replacements  or  1.4  million  hospital  day
cases;  2  flagship  hospital;  40  Challenger  2  tanks;  27,000  primary  or  22,000  secondary  school
teachers; 16,600 new social homes; or more!




because  as  well  as  the  training  itself,  you  need  to  consider  training  outputs  and  transfer





the  degree  of  control  the  individual  believes  they  have,  plus  any  changes  to  the  level  of
importance  attached,  and  the  level  of  detail  that  people  work  through  for  what  is  required.  In
addition to the intention to do something, individuals need to plan how to do it.
A  process  known  as  Mental  Contrasting  with  Implementation  Intentions  (MCII)  may  provide  a
possible bridge across the gap.
The  first part of  the process, mental  contrasting, helps  to establish motivation by  identifying  the
desired  future  (questions  1  &  2)  and  current  obstacles  standing  in  the  way  (question  3).


















Stefan  wrote  “If  I  have  a  task  that  cannot  wait,  then  I  will  specify  a  time  to  catch  up  with my
employee” and “If my employee is having a coffee break, then I will invite him for a coffee”
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